
Criteria Gebruik Waarom wordt dit 
criterium gebruikt?

Mogelijke impact op uw 
contract

Schadefrequentie (frequentie 
en kosten)

Acceptatie / Tarificatie / 
Omvang

Het aantal en de aard 
van de geschillen die 
worden aangetroffen, 
maken het mogelijk 
de waarschijnlijkheid 
van nieuwe dossiers te 
beoordelen. Bovendien 
kunnen een frequentie 
(van de gemelde 
verzekeringsgevallen, of 
ze nu gedekt zijn of niet) 
of kosten uw risicoscore 
beïnvloeden.

Aanpassing van het 
tarief omhoog of omlaag, 
beperking van bepaalde 
garanties, weigering of niet-
verlenging van het contract 
afhankelijk van de situatie.

Beroep of uitgeoefende 
activiteit

Acceptatie / Tarificatie / 
Omvang

Bepaalde beroepen brengen 
meer risico's op geschillen 
met zich mee (disciplinaire, 
administratieve).

Aanpassing van het tarief 
of beperking van bepaalde 
garanties (bijv. arbeidsrecht, 
administratief).

Type van verzekerd goed of 
mobiliteit (voertuig, gebouw, 
boot, vliegtuig, drône, etc.)

Prijzen / Omvang

Sommige goederen hebben 
technische kenmerken en 
risicoprofielen die variëren 
afhankelijk van hun aard, 
gebruik of categorie.

Invloed op de prijs of 
beperking van de dekking 
afhankelijk van het type of 
gebruik van het goed.

Ligging van het risico Acceptatie / Tarificatie / 
Omvang

De woon- of werkplaats 
beïnvloedt de toepasselijke 
wetgeving en de juridische 
kosten.

Aanpassing van het tarief of 
territoriale beperking van de 
dekking.

Leeftijd Tarificatie

Bepaalde leeftijdsgroepen 
hebben volgens 
de statistieken een 
verschillende kans om met 
geschillen geconfronteerd te 
worden of juridische bijstand 
in te roepen.

Matige aanpassing van 
de premie, omhoog of 
omlaag, afhankelijk van het 
waargenomen profiel.

Looptijd van het contract Tarificatie
Een stabiele en duurzame 
relatie met DAS vertaalt een 
betere kennis van het risico 
en kan gewaardeerd worden.

Vermindering of behoud van 
een voorkeurtarief.

Nauwkeurigheid van de 
verstrekte informatie Acceptatie/ Omvang

De risicobeoordeling is 
gebaseerd op nauwkeurige 
en actuele gegevens; fouten 
kunnen de dekking verstoren.

Opschorting of aanpassing 
van het contract tot correctie; 
beëindiging in geval van 
fraude.

Opsplitsing van de betaling 
van de premie Tarificatie

De maandelijkse of 
driemaandelijkse betaling 
brengt extra beheerkosten 
met zich mee.

Lichte verhoging van de 
premie (ongeveer 4 tot 6%) 
toegepast op de eindpremie.

Type van contract (individueel 
of collectief) Acceptatie / Tarificatie

Collectieve contracten 
worden beoordeeld op basis 
van het algemene profiel 
van de groep (grootte, 
homogeniteit, gemiddelde 
schadefrequentie).

Toepassing van een 
groepsprijs of weigering als 
de groep te heterogeen is.

Onvoorzichtig gedrag of 
bewezen fraude Acceptatie/ Omvang

Gedrag dat in strijd is met 
de goede trouw schaadt de 
vertrouwensrelatie tussen de 
verzekerde en de verzekeraar.

Uitsluiting van garantie of 
gemotiveerde beëindiging 
van het contract.

Gerechtelijke veroordelingen 
voor fraude, oplichting of 
vertrouwensmisbruik

Acceptatie/ Omvang
Deze veroordelingen kunnen 
een moreel risico onthullen 
dat onverenigbaar is met 
bepaalde garanties.

Weigering, beperking of 
beëindiging gemotiveerd 
volgens de ernst en de 
betreffende zaak.

Toegepaste segmentatiecriteria


